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Questa pagina del sito web presenta le condizioni generali di utilizzo e le condizioni generali di

vendita della societa RESET CLUB — P.IVA 15602651000.

RESET CLUB ¢ una piattaforma digitale di recente costituzione, dedicata alla pratica,
all’insegnamento, alla promozione e all’organizzazione di attivita legate allo Yoga, al Pilates ¢ alla

Meditazione.

La societa ha ’obiettivo di produrre contenuti audiovisivi (“video”) in cui istruttori qualificati
illustrano le principali posizioni e tecniche delle discipline sopra citate. Tali contenuti saranno
utilizzati per scopi informativi, promozionali e pubblicitari, e potranno essere diffusi su diversi
canali, come la televisione e i social media (Instagram, YouTube, Facebook, TikTok, ecc.), oltre che
durante eventi sia digitali che in presenza, come seminari, webinar e presentazioni. Parte del

materiale potra anche essere inserito in trailer o altri strumenti pubblicitari.

Le condizioni generali di utilizzo spiegano le norme legali e le regole da rispettare per navigare e

utilizzare questo sito web.

Le condizioni generali di vendita definiscono le regole contrattuali da accettare nel caso in cui tu
decida di acquistare uno dei prodotti o servizi offerti dalla societd RESET CLUB - P.IVA
15602651000.

In tal caso, stipulerai un contratto di vendita con RESET CLUB, per cui ti raccomandiamo di

leggere attentamente tali condizioni.

Ti invitiamo inoltre, qualora non 1’avessi ancora fatto, a consultare 1’Informativa sulla Privacy e sui

Cookie, per comprendere come verranno trattati i tuoi dati personali.
Definizioni utili:

Per “Fornitrice”: indica la societa RESET CLUB che, tramite il proprio rappresentante legale e il

proprio personale o collaboratori, crea e pubblica contenuti relativi a yoga, pilates e meditazione.
Per “Utente”: ogni persona che accede e utilizza la piattaforma online di RESET CLUB.

Per “Registrazione”: si intende la compilazione del modulo presente alla directory “registrati”
99, 9,

(composto da diverse sezioni: “profilo personale”; “aree di interesse”; “acquisti in Internet”) a cui

segue I’assegnazione da parte di A di un “codice Utente” e del “nome utente”.

Per “Contenuto/i”: qualsiasi materiale (testuale, audio, video, ecc.) realizzato e/o distribuito da

RESET CLUB o da terze parti autorizzate, disponibile in forma gratuita o a pagamento.



Per “Venditore”: RESET CLUB, con sede legale in Largo Olgiata 15, 00123 Roma — P.IVA
15602651000, che commercializza prodotti e servizi legati alle discipline sopra indicate, sia online

che in presenza.

Per “Acquirente”: qualsiasi soggetto, sia persona fisica che giuridica, che acquista uno o piu

prodotti, servizi o partecipa ad eventi proposti dalla societa.

Per “Prodotto/Prodotti’: beni fisici e/o digitali, cosi come servizi offerti da RESET CLUB, sia in

formato online che offline.

Se accedi a questo sito web, assumi il ruolo di "utente", e ti invitiamo pertanto a prendere visione

completa di questi termini.

Per “Condizioni generali” si intendono tutte le norme contenute in questo documento, comprese

eventuali clausole accessorie.

Per “Sito” ci si riferisce alla pagina web www.resetclub.com



http://www.resetclub.com/

1. Premesse

1.1 Le presenti Condizioni Generali di Vendita regolano la vendita dei servizi e dei contenuti
digitali offerti dalla societa Reset Club con sede legale Largo Olgiata 15, 00123 Roma, P.IVA
15602651000, di seguito denominata “Reset Club”, tramite la propria piattaforma digitale e i canali

di comunicazione correlati.

1.2 Reset Club ¢ una piattaforma dedicata all’insegnamento, promozione e organizzazione delle
pratiche di Yoga, Pilates e Meditazione, sia attraverso contenuti audiovisivi sia tramite eventi online

e offline.

2. Oggetto del Contratto

2.1 Il presente contratto ha per oggetto la vendita e/o I’erogazione di contenuti digitali (es. video,
lezioni registrate, dirette streaming) e servizi formativi (es. webinar, seminari, sessioni in presenza o
online) relativi alle discipline di Yoga, Pilates e Meditazione, i quali vengono offerti in vendita sul

sito www.resetclub.com.

2.2 1T contenuti sono realizzati da istruttori professionisti incaricati da Reset Club e possono essere
fruiti dagli utenti previa registrazione e pagamento, secondo quanto indicato sulla piattaforma nella

pagina web: www.resetclub.com.

3. Modalita di Acquisto e Fruizione

3.1 In seguito all’acquisto di un bene o servizio, sia esso fisico (come un oggetto materiale o la
partecipazione a un evento in presenza) o digitale (come un contenuto scaricabile, un servizio
online o un biglietto elettronico per un evento virtuale), potrebbe rendersi necessario procedere con
la creazione di un account personale all’interno di una piattaforma software gestita e controllata
dalla Societa Reset Club. Tale procedura ha lo scopo di permettere una corretta gestione e fruizione

del prodotto o servizio acquistato.

3.2 La registrazione di un account all’interno del sistema sopra menzionato pud costituire un
passaggio obbligatorio per poter effettivamente accedere, utilizzare, scaricare, visualizzare o
partecipare al bene o servizio acquistato. In assenza della creazione dell’account, I’utente potrebbe

non essere in grado di usufruire pienamente dell’acquisto effettuato.

3.3 Durante il processo di creazione dell’account, ti verra richiesto di inserire alcuni dati personali
essenziali, tra cui il tuo nome e un indirizzo e-mail valido. Inoltre, a seconda del tipo di prodotto o

servizio acquistato, potrebbe essere necessario fornire e collegare un metodo di pagamento valido,
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che sara associato alle informazioni fornite, al fine di completare la registrazione e abilitare

[’accesso ai contenuti o servizi correlati.

3.4 La creazione di un account sul sito www.resetclub.com ¢ gratuita. Essa pud avvenire tramite

registrazione al sito e accettazione dei “Termini di uso del sito” e della Privacy Policy.
3.5 I prodotti digitali possono essere acquistati singolarmente o tramite abbonamenti periodici.

3.6 Le specifiche di ciascun servizio, la durata, il prezzo e le modalita di accesso sono indicate

chiaramente nelle rispettive pagine di acquisto.

3.7 1 dettagli delle offerte e 1 relativi prezzi sono disponibili sul sito ufficiale e aggiornati in tempo

reale.

3.8 Dopo I’acquisto, I'utente ricevera accesso immediato o entro breve tempo al contenuto acqui-

stato, tramite area riservata o link specifico.

4. Prezzi e Pagamenti

4.1 Tutti 1 prezzi sono espressi in euro e comprensivi di IVA, salvo diversa indicazione.

4.2 1 pagamenti avvengono tramite metodi elettronici sicuri (es. carta di credito, PayPal) e devono

essere completati al momento dell’ordine.

4.3 L’utente ricevera conferma dell’ordine e relativa ricevuta all’indirizzo email fornito in fase di

registrazione.

5. Diritto di Recesso e Politiche di Reso

5.1 Diritto di recesso per contenuti digitali

Se hai acquistato contenuti digitali (videocorsi, audiocorsi, ebook, ecc.), puoi recedere entro 14
giorni dall’acquisto o dalla conclusione del contratto, senza obbligo di motivazione.
Per fare cio, invia la richiesta entro il termine previsto; Reset Club disattivera 1’accesso al

contenuto, revocando account e credenziali associate.

5.2 Accettazione dell’esclusione al momento dell’acquisto

Confermando 1’acquisto, riconosci e accetti espressamente questa esclusione.
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5.3 Diritto di recesso per prodotti fisici

Se hai acquistato un prodotto fisico, puoi annullare 1’ordine entro 14 giorni dal ricevimento del bene

senza dover fornire spiegazioni.
Per esercitare il diritto di recesso:
. Invia la comunicazione entro 14 giorni da quando hai ricevuto il prodotto;

. Restituisci I’articolo a Reset Club nelle stesse condizioni in cui ti ¢ stato consegnato, senza

segni di utilizzo o danni.

Ti consigliamo di maneggiare il prodotto con cura durante la prova. Reset Club si riserva il diritto di

rifiutare il rimborso se il prodotto non rispetta queste condizioni.

5.4 Modalita di comunicazione del recesso

Per esercitare il diritto di recesso, invia una mail a: resetclubproject@gmail.com indicando il

numero d’ordine e la motivazione (allega anche foto del prodotto).

5.5 Nessun cambio diretto prodotto

Non ¢ possibile cambiare direttamente un prodotto. Puoi perd restituire 1’ordine per ottenere un
rimborso e successivamente effettuare un nuovo acquisto. Il rimborso sara elaborato appena

riceveremo il reso, e potrai effettuare un nuovo ordine subito o quando preferisci.

5.6 Spese di spedizione e tasse

. Le spese di spedizione sostenute non sono rimborsabili.

. Per resi da paesi extra UE, tutte le tasse di importazione, doganali e locali sono a carico del
cliente.

. E responsabilita del cliente saldare anticipatamente tali oneri, poiché Reset Club non

accettera resi con tasse doganali o d’importazione non pagate.

6. Procedura per il reso

Se desideri effettuare un reso perché non sei soddisfatto o hai cambiato idea:
. La richiesta deve essere inviata entro 14 giorni dalla data indicata dalla fattura.

. Le spese di spedizione per il reso sono a tuo carico in caso di ripensamento.
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. In caso di prodotto danneggiato o non conforme, le spese di spedizione saranno a carico

nostro.
Passaggi per il reso:

1. Invia una mail a resetclubproject@gmail.com con numero d’ordine, motivo del reso e foto

del prodotto. Il prodotto deve essere integro, senza segni di uso o danni.

2. Concordiamo data e indirizzo per il ritiro.
3. Ti comunicheremo il corriere e un codice identificativo per il ritiro.
4. Non devi applicare etichette o compilare moduli: il corriere sara gia informato e ti bastera

consegnare il pacco nella confezione originale.

7. Rimborsi

. Il rimborso verra effettuato entro 5-15 giorni lavorativi dal ricevimento e verifica del reso in

magazzino. I tempi possono variare in base al metodo di pagamento.
. Riceverai il rimborso con lo stesso metodo usato per I’acquisto.

. Per ordini da paesi extra UE, tutte le tasse di importazione, doganali e locali sono a carico
del cliente e non saranno rimborsate. Analogamente, eventuali spese doganali relative al reso sono a

carico del cliente.

. Le spese di spedizione non sono rimborsabili, salvo nei casi in cui il danno o errore sia

imputabile a Reset Club; in questi casi procederemo al rimborso delle spese di spedizione.

8. Garanzia dei Prodotti e Limitazioni di Responsabilita

8.1 La normativa applicabile alla garanzia dei prodotti offerti da Reset Club varia a seconda che
I’acquirente sia qualificabile come “consumatore” o “professionista”, secondo quanto previsto dalla

Direttiva 1999/44/CE in materia di vendita e garanzie dei beni di consumo.

8.2 Se effettui un acquisto in qualita di consumatore, hai diritto a beneficiare della Garanzia Legale
di Conformita, prevista dal Codice del Consumo, che obbliga il venditore a garantire che 1 beni

venduti siano conformi al contratto al momento della consegna.
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8.3 Questa garanzia tutela 1’acquirente da eventuali difetti di conformita presenti al momento della
consegna e ti da diritto, senza costi aggiuntivi, a richiedere la riparazione o la sostituzione del
prodotto non conforme. Se tali soluzioni non sono praticabili, potrai ottenere una riduzione del

prezzo o la risoluzione del contratto, secondo i casi previsti dalla legge.

8.4 Reset Club ¢ responsabile per i difetti che si manifestano entro due anni dalla data di consegna

del prodotto. Il difetto deve pero essere comunicato entro due mesi dalla sua scoperta.

8.5 Se ritieni che un prodotto acquistato presenti difetti coperti dalla Garanzia Legale, ti invitiamo a

scriverci all’indirizzo: resetclubproject@gmail.com , specificando il numero d’ordine e allegando

una descrizione del problema (e, se possibile, documentazione fotografica).

8.6 Nel rispetto dei limiti stabiliti dalla normativa vigente, Reset Club declina ogni responsabilita in

merito alla conformita del prodotto rispetto alla legislazione di paesi diversi dall’Italia.

8.7 Inoltre, Reset Club non potra essere ritenuta responsabile per eventuali ritardi nelle consegne
causati da circostanze esterne al proprio controllo, come mancanza di disponibilita da parte di

fornitori, editori, produttori, sviluppatori o altri collaboratori terzi.

9. Diritto d’Autore

9.1 Tutti 1 contenuti presenti su questo sito — compresi testi, elementi grafici, loghi, icone,
immagini, file audio, materiali digitali scaricabili, raccolte di dati e software — sono di proprieta di
Reset Club o concessi in licenza dai suoi partner, e sono protetti dalle leggi italiane e internazionali

sul diritto d’autore e tutela delle banche dati.

9.2 E vietato riprodurre, copiare o riutilizzare in modo sistematico qualsiasi parte di questi contenuti
senza il consenso scritto di Reset Club. E espressamente vietato ’uso di strumenti automatizzati

come sofiware di data mining, robot o simili per raccogliere informazioni dal sito.

9.3 E inoltre proibita la riproduzione o distribuzione di parti sostanziali dei contenuti, cosi come la
creazione di database che includano elementi significativi del materiale pubblicato — come corsi

video, elenchi di prodotti o altri contenuti proprietari — senza previo consenso scritto di Reset Club.
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10. Utilizzo di Marchi e Segni Distintivi

10.1 Tutti gli elementi visivi presenti sul sito, come grafiche, fotografie, video, loghi, intestazioni,
icone, caratteri tipografici e marchi, sono riconducibili esclusivamente a Reset Club e rappresentano

I’identita distintiva dell’azienda.

10.2 E strettamente proibito a soggetti terzi impiegare tali simboli o marchi senza aver ottenuto

un’autorizzazione formale da parte della Societa.

10.3 Salvo quanto diversamente previsto, non ¢ consentito riprodurre o utilizzare i loghi e i marchi
di Reset Club in modalita che possano generare equivoci nei confronti del pubblico o danneggiare

l'immagine o la credibilita dell’azienda.

10.4 I marchi eventualmente presenti sul sito ma non appartenenti a Reset Club sono di proprieta
dei rispettivi detentori. La loro presenza non implica necessariamente un’affiliazione,

collaborazione o rapporto commerciale con Reset Club.

11. Proprieta Intellettuale
11.1 Tutti i materiali presenti sulla piattaforma e nei canali collegati (video, immagini, testi, marchi,

loghi) sono di proprieta esclusiva di Reset Club o utilizzati in licenza da terzi.

11.2 E vietata qualsiasi forma di riproduzione, distribuzione, comunicazione o utilizzo dei contenuti

a fini diversi da quelli personali e non commerciali, salvo autorizzazione scritta di Reset Club.

12. Condizioni Generali d’Uso e Responsabilita

12.1 Accesso e uso della piattaforma

L’utente si impegna ad utilizzare la piattaforma nel rispetto delle leggi vigenti, del buon senso e

delle finalita educative del servizio.

Non ¢ ammesso [’uso improprio del sito, inclusi i tentativi di hacking, diffusione di virus o accesso

non autorizzato ai contenuti riservati.

12.2 Responsabilita di Reset Club

Reset Club si impegna a fornire un servizio continuativo, funzionale e aggiornato, ma non

garantisce 1’assenza di interruzioni dovute a manutenzione, aggiornamenti tecnici,



malfunzionamenti, o eventi esterni non prevedibili o non controllabili (a titolo esemplificativo e non

esaustivo: blackout, attacchi informatici, eventi di forza maggiore).

Reset Club non potra essere ritenuta responsabile per eventuali danni, diretti o indiretti, derivanti da
un uso improprio della piattaforma o dei contenuti da parte dell’utente, né da una mancata

osservanza delle presenti condizioni generali.

Le attivita proposte (Yoga, Pilates, Meditazione) sono offerte esclusivamente a scopo educativo e di
benessere, € non costituiscono in alcun caso consulenza medica né sostituiscono diagnosi, terapie o
trattamenti sanitari. E esclusiva responsabilita dell’utente verificare la propria idoneita fisica e
mentale alla pratica delle discipline proposte, eventualmente consultando un professionista sanitario
qualificato. Reset Club declina ogni responsabilita per eventuali conseguenze derivanti dalla

partecipazione a tali attivita senza adeguata valutazione preventiva.

Inoltre, le informazioni contenute nei prodotti (fisici e digitali) offerti da Reset Club hanno carattere
puramente generale e potrebbero non essere adeguate alla specifica situazione personale, lavorativa,
patrimoniale o imprenditoriale dell’utente. Pertanto, Reset Club non potra essere ritenuta

responsabile per i risultati derivanti dall’applicazione delle informazioni contenute in tali prodotti.
In particolare, Reset Club declina ogni responsabilita per:

o violazioni delle presenti condizioni generali di vendita commesse da terzi non legati

contrattualmente alla Societa;

e risultati economici, professionali e/o imprenditoriali conseguenti all’uso delle informazioni

contenute nei prodotti forniti;

e eventuali sanzioni pecuniarie 0 amministrative irrogate da enti pubblici o privati a seguito

dell’utilizzo delle informazioni presenti nei prodotti acquistati;

o perdite economiche, inclusi (a titolo esemplificativo ma non esaustivo) mancati guadagni,
ricavi, contratti, opportunita commerciali, dati, risparmi presunti, spese evitabili o danni

reputazionali, subiti dall’utente o dalla sua impresa;
e qualsiasi altra perdita indiretta o consequenziale riconducibile all’uso dei prodotti forniti.

Reset Club non ¢ altresi responsabile per ritardi o inadempimenti dovuti a cause di forza maggiore o

eventi imprevedibili.



Resta fermo il diritto dell’utente, ai sensi di legge, di ricevere i prodotti acquistati entro un termine
ragionevole, o di ottenere il rimborso in caso di mancata consegna imputabile a cause di forza

maggiore o eventi eccezionali.

13. Usi non autorizzati

13.1 Non ¢ consentito copiare, riprodurre, rivendere o sfruttare a fini commerciali, in tutto o in
parte, i prodotti fisici e digitali offerti da Reset Club senza autorizzazione scritta da parte della

Societa.

In particolare, per quanto riguarda i contenuti digitali (quali videocorsi, audiocorsi, ebook, PDF,
materiali scaricabili o consultabili online), & espressamente proibito effettuare download,

registrazioni, condivisioni o qualsiasi altra forma di duplicazione non autorizzata.

Tali condotte costituiscono una violazione del diritto d’autore e comporteranno 1’applicazione di
una sanzione contrattuale pari a € 15.000,00 per ciascuna violazione accertata, oltre all’eventuale

risarcimento dei danni aggiuntivi subiti da Reset Club.

13.2 E altresi vietato ’utilizzo di strumenti digitali o tecniche (quali modifiche, ritagli, schermate,
editing, framing, ecc.) finalizzati alla riproduzione non autorizzata di marchi, loghi, testi, immagini

o altri contenuti tutelati di proprieta di Reset Club.

14. Divieto di acquisti condivisi

14.1 Non ¢ permesso creare o partecipare a gruppi di acquisto collettivo — siano essi formali o
informali — con ’obiettivo di acquistare un prodotto o servizio di Reset Club a uso condiviso tra piu
persone, salvo specifica autorizzazione scritta rilasciata dalla Societa tramite accordo commerciale

personalizzato.

Questo divieto include anche gruppi organizzati attraverso piattaforme, applicazioni o siti esterni
che consentano l'accesso multiplo e simultaneo da parte di soggetti diversi mediante un unico

acquisto o account.

14.2 In caso di violazione, Reset Club si riserva il diritto di revocare immediatamente 1’accesso ai
contenuti, disattivare gli account coinvolti e richiedere il risarcimento dei danni derivanti dall’uso

improprio.



15. Sanzioni in caso di violazione
15.1 In caso di violazione delle presenti condizioni da parte dell’utente, Reset Club si riserva il

diritto di adottare misure restrittive di natura tecnica /o economica.

15.2 Salvo prova contraria, le violazioni saranno considerate attribuibili al titolare dell’account
utilizzato per accedere ai contenuti. Il titolare potra escludere la propria responsabilita solo
mediante idonea documentazione e formale denuncia presso le autoritd competenti (es. Procura

della Repubblica).

16. Misure tecniche — sanzioni informatiche

16.1 A fronte di ogni violazione rilevata, Reset Club potra:
e sospendere 1’accesso ai contenuti tramite blocco temporaneo o definitivo dell’account;

e inviare una comunicazione via email, concedendo 7 giorni di tempo per presentare eventuali

giustificazioni documentate;

o rendere definitiva la sospensione in caso di mancata risposta, documentazione insufficiente

0 motivazioni ritenute inadeguate.

16.2 In caso di comportamenti anomali o sospetti, I’account potra essere inserito in una lista interna

di monitoraggio, con conseguente analisi continuativa da parte della Societa.

16.3 Per "comportamenti sospetti" si intendono tutti quelli contrari alla buona fede e alla diligenza

dell’utente medio, ai sensi degli articoli 1176 e 1375 del Codice Civile.

16.4 L’importo versato per il prodotto o servizio potra essere trattenuto a titolo di risarcimento

parziale, restando salvo il diritto di Reset Club di richiedere ulteriori danni laddove giustificati.

17. Utilizzo della Piattaforma — Limiti e controllo

17.1 Con I’acquisto di contenuti Reset Club, I’utente ha diritto a:

a) accedere ai contenuti da piu dispositivi, ma non contemporaneamente;

b) fruire dei contenuti per un massimo di 8 ore al giorno.



I1 superamento di tali limiti potra generare un blocco temporaneo dell’account per 24 ore.

17.2 Al termine di tale periodo, I’utente potra richiederne lo sblocco scrivendo a

resetclubproject@gmail.com.

La societa valutera il comportamento del titolare dell’account e, a proprio insindacabile giudizio,

decidera se ripristinare o meno 1’accesso.

18. Sanzioni economiche

18.1 Per ogni violazione accertata delle presenti condizioni, Reset Club si riserva la facolta di

richiedere una penale pari ad € 15.000,00 a titolo di risarcimento contrattuale.

18.2 Resta comunque salvo il diritto della Societa di agire per il risarcimento integrale del maggior

danno eventualmente subito.

19. Comunicazioni e Uso Promozionale dei contenuti

19.1 Reset Club potra utilizzare i contenuti audiovisivi realizzati (in cui appaiono istruttori o
partecipanti autorizzati) per finalita divulgative, promozionali e pubblicitarie, inclusa la loro
diffusione tramite canali TV, social media (Instagram, YouTube, Facebook, TikTok, ecc.), eventi,

webinar, trailer e altri strumenti promozionali.

19.2 Con I’accettazione delle presenti condizioni, I’utente prende atto che potra essere coinvolto in
eventi promozionali o interattivi, previa autorizzazione specifica in caso di utilizzo della propria

immagine.

20. Legge Applicabile e Foro Competente
20.1 II presente contratto ¢ regolato dalla legge italiana.
20.2 Per ogni controversia relativa all’interpretazione, validita ed esecuzione del contratto sara

competente in via esclusiva il Foro del luogo di residenza o domicilio del consumatore, se ubicato

nel territorio dello Stato italiano.
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21. Aggiornamenti del servizio e delle Condizioni d’uso

21.1 La Societa si riserva la facolta di apportare modifiche ai presenti termini in qualsiasi momento,
sia per conformarsi a cambiamenti legislativi sia per introdurre nuove funzionalita, prodotti o

servizi.

21.2 Nel caso in cui una delle clausole dovesse risultare nulla, illegittima o non applicabile, ¢ido non

influira sulla validita e I’efficacia delle restanti disposizioni contrattuali.

22. Mancato esercizio dei diritti

22.1 Nel caso in cui 'utente non rispetti le presenti condizioni e la Societa scelga di non
intraprendere azioni immediate, cid non implica una rinuncia ai propri diritti legali, che potranno

essere fatti valere in qualsiasi momento successivo.

23. Utenti minorenni

23.1 L'utilizzo della piattaforma Reset Club ¢ riservato esclusivamente a utenti maggiorenni (18
anni compiuti). L’iscrizione, I’acquisto di abbonamenti o singoli contenuti, nonché la partecipazione
alle attivita proposte attraverso la piattaforma, sono consentiti ai minori di anni 18 solo previo

consenso esplicito da parte di un genitore o di chi esercita la responsabilita genitoriale.

23.2 1l genitore o tutore che autorizza 1’utilizzo della piattaforma da parte del minore accetta
integralmente le presenti Condizioni Generali di Vendita e si assume ogni responsabilita in merito
all’utilizzo del servizio da parte del minore, garantendo la veridicita dei dati forniti e vigilando sul

corretto utilizzo della piattaforma.

23.3 Reset Club si riserva il diritto di sospendere o cancellare ’account di qualsiasi utente qualora

emergano o vengano rilevati utilizzi non conformi alla presente clausola.

24. Informazioni di contatto

24.1 1l sito ¢ di proprieta e viene gestito da Reset Club.

24.2 Le condizioni generali d’uso possono essere consultate sia su questo portale sia su altri siti

appartenenti alla Societa.



24.3 Nel caso in cui tu scelga di acquistare uno dei prodotti o servizi (sia in formato digitale che
fisico), assumerai la qualifica di acquirente: ti invitiamo pertanto a leggere attentamente anche le

condizioni generali di vendita.

25. Accettazione delle Condizioni

25.1 Con la registrazione alla piattaforma e/o 1’acquisto di un servizio, I'utente dichiara di aver

letto, compreso e accettato integralmente le presenti Condizioni Generali di Vendita e di Utilizzo.

26. Tutela dei consumatori

26.1 Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono redatte in conformita al Decreto Legislativo 6
settembre 2005, n. 206 (Codice del Consumo) e successive modifiche, al fine di garantire la

massima trasparenza e tutela dei diritti dei consumatori.

27. Contatti

Questo sito di proprieta della Societa Reset Club. Per qualsiasi richiesta di informazioni, reclami,
esercizio del diritto di recesso o assistenza post-vendita, puoi contattarci alla seguente email:

resetclubproject@gmail.com.
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